PATVIRTINTA

Radviliskio pagalbos Seimai centro
direktoriaus 2023 m. balandzio 5 d.
isakymu Nr. V- 99

RADVILISKIO PAGALBOS SEIMAI CENTRO
DARBUOTOJU INTERVIZIJU APRASAS

I SKYRIUS
BENDROJI DALIS

1. Radpviliskio pagalbos Seimai centro (toliau - Centras) darbuotojy intervizijy aprasas
(toliau — Aprasas) apibréZzia intervizijy tikslus ir priemones joms vykdyti. ( Intervizija - tai jrankis,
skirtas asmeniniam ir profesiniam tobuléjimui. Intervizija yra konsultavimo (si) metodas, reiSkiantis
»Mastymas i§ vidaus®). Tvarkos aprasas parengtas vadovaujantis Socialiniy paslaugy srities
darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo tvarkos aprasu bei socialiniy darbuotojy ir
socialiniy paslaugy jstaigy vadovy atestacijos tvarkos aprasu.

2. Darbuotojy intervizijy centre tikslas - atvejy (sunkios, neaiskios, emociskai
neissprestos situacijos) aptarimas darbuotojy grupéje, iSlaikant konfidencialumo bei profesinés
etikos principus, siekiant patobulinti savo profesines kompetencijas.

3. Intervizijos metu darbuotojai dalijasi darbo patirtimi, sieja teorinius bei praktinius
savo darbo aspektus, bando ieskoti biidy profesiniams sunkumams i$spresti, aptaria galimus taikomy
priemoniy tikslus ir galimybes.

4. Kiekvienas grupés narys gali i§sakyti savo nuomong Siais klausimais bei pasidalinti
savo jspudziais (mintimis, jausmais), susijusiais su diskutuojama tema.

5. Darbuotojai privalo periodiskai, ne reciau kaip vieng kartg per ketvirtj, dalyvauti

intervizijose.

I SKYRIUS
DALYVIAI

6. Centre organizuojamuose intervizijose gali dalyvauti jvairiy sri¢iy specialistai,
jeigu to reikia situacijai/problemai spresti.

7. Grupéje maziausiai turi dalyvauti 3 darbuotojai/specialistai, daugiausia — 12
darbuotojy/specialisty. Jeigu jstaigoje dirba mazai darbuotojy, jie gali jungtis su kitomis jstaigomis,

bet reikalingi visy dalyviy sutikimai.



111 SKYRIUS
INTERVIZIJU TIKSLAI

8. Siekiant pagerinti asmeninj personalo nariy darbg, démesys intervizijoje

sutelkiamas] jprastiniy, daugumai darbuotojy Zinomy problemy ar klausimy sprendima.

9. Pagrindinis elementas yra galimo personalo elgesio aptarimas, susiduriant su:

9.1. Problemisku klienty elgesiu;

9.1.1. sudétingomis darbo situacijomis su darbu susijusiomis emocinémis problemomis.
10. Paslaugy teikimo kokybés gerinimas:

10.1. Intervizija gali buti orientuota j klientg arba j atvejj.

11. Pagrindinis siekis - surasti visiems priimting pozitrj ar nuomone¢ Kaip iSspresti
bendrasias problemas, t. y. kaip spresti tokio pat pobiidZio problemas, kurios pasitaiko praktiskai
visuose padaliniuose ir/ar daznu atveju.

12. Daugiadisciplininio darbo skatinimas/gerinimas:

12.1. Esat tam tikroms situacijoms intervizija gali buti priemoné daugiadisciplininio
darbo skatinimui, panaudojant komandoje sukauptg patirtj bei jgtidZius;

12.2. tokiy intervizijy —metu siekiam palengvinti skirtingy profesijy darbuotojy
bendradarbiavimg ir sutarimg paslaugy teikimo klausimais bei padeda apciuopti kiekvienos
profesijos jnasa paslaugy teikimo procese;

12.3. tikslas yra ne paskatinti daugiadisciplininés komandos darbg, bet padéti surasti
bendra pozilirj/susitarimg tarp tos pacios profesijos, taciau skirtingy komandy darbuotojy.

13. Mokymosi i§ kity komandy palengvinimas:

13.1. Intervizijos metu skirtingy komandy nariai vieni i§ kity mokosi tam tikry
problemy sprendimo biidy;

13.2. komandos nariai tarpusavyje apsikeicia jvairiais galimais pasitilymais bei jvertina
alternatyvy privalumus ir trakumus.

IV SKYRIUS
INTERVIZIJOS VYKDYMAS

14. Intervizijos vykdymas:

14.1. Norint organizuoti intervizijg reikia pateikti praSymg. PraSymas pateikiamas
direktoriaus pavaduotojai socialiniam darbui. Jis turi bati paraSytas pagal 1 priede pateiktg forma;

14.2. grupés nariai i$sirenka intervizijos moderatoriy;

14.3. sudaryti intervizijos grupés sarasa,



14.4. organizuojant intervizijas pranesant dalyviams kickvienos blisimos intervizijos
forma, vieta ir data ne véliau nei 5 darbo dienos iki intervizijos dienos. Siam terminui gali bati
taikomos isimtys, jeigu jvykis/problema reikalauja neatidéliotino nagrinéjimo;

14.5. vienos intervizijos metu negali bati nagrinéjamos daugiau kaip 2 temos;

14.6. intervizijos dalyviai pateikia savo jzvalgas, pasitlymus;

14.7. susitariama d¢l Kitos intervizijos vietos ir laiko;

14.8. po kiekvienos intervizijos turi biiti parengta intervizijy grupés ataskaita pagal 2
priede pateiktg formg direktoriaus pavaduotojai socialiniam darbui ne véliau nei per 5 darbo dienas
pasibaigus paskutinei intervizijai. Bei ne véliaus nei kalendoriniy mety paskuting darbo dieng uz
visus einamus metus pagal 3 priede pateiktg forma;

14.9. intervizijos rekomenduojamas laikas nuo 0,5 val. iki 2 val.;

14.10. zymeti kiekvienos intervizijos dalyviy lankomuma;

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

15. Intervizijy vykdymo kontrolg uztikrina direktoriaus pavaduotoja socialiniam
darbui.

16. Intervizijose dalyvauti privalo visi pakviesti j intervizija darbuotojai.

17. Su Siuo aprasu darbuotojai supazindinami pasirasytinai.

18. Aprasas gali biiti koreguojamas direktoriaus jsakymu.




Radviliskio pagalbos Seimai centro darbuotojy intervizijy apraso
Priedas Nr. 1

RADVILISKIO PAGALBOS SEIMAI CENTRAS
PRASYMO ORGANIZUOTI INTERVIZIJA FORMA

RadyviliSkio pagalbos Seimai centro darbuotojas

(vardas, pavard¢)

adresas:
el. adresas:
tel. nr.

Radviliskio pagalbos Seimai centro
Direktoriaus pavaduotojai socialiniam darbui
Eglei Grigalitinienei

PRASYMAS ORGANIZUOTI INTERVIZIJA

202 m. meén. d.

Prasau leisti man organizuoti RadviliSkio pagalbos Seimai centro

Intervizijos grupé skirta:
(detalizuoti tiksling grupe)
Intervizijy tema:

Intervizijos trukmé : (nurodyti).

Intervizijy forma: akivaizdi / nuotoliné (nurodyti tinkama).

Intervizijy vieta: (nurodyti).
Dalyviy skaicius: (nurodyti).

(vardas, pavardé, parasas)



Radviliskio pagalbos Seimai centro darbuotojy intervizijy apraso
Priedas Nr. 2

RADVILISKIO PAGALBOS SEIMAI CENTRAS
INTERVIZIJOS GRUPES ATASKAITOS FORMA

Radviliskio pagalbos Seimai centro darbuotojas

(vardas, pavard¢)

adresas:
el. adresas:
tel. nr.

Radviliskio pagalbos Seimai centro
Direktoriaus pavaduotojai socialiniam darbui
Eglei Grigalitinienei

INTERVIZIJU GRUPES ATASKAITA

202 m. meén. d.
Intervizijos grupée skirta:
Intervizijos tema:
Intervizijos trukmé: val.
Intervizijy forma: akivaizdi / nuotoliné (nurodyti tinkama).
Intervizijy vieta: (nurodyti).

Intervizijos moderatorius:

(vardas, pavardé)

Eil.Nr. Vardas, pavardé Tel. Nr. Data Parasas




Radviliskio pagalbos Seimai centro darbuotojy intervizijy apraso
Priedas Nr. 3

RADVILISKIO PAGALBOS SEIMAI CENTRAS
INTERVIZIJOS GRUPES METINE ATASKAITOS FORMA

Radviliskio pagalbos Seimai centro darbuotojas

(vardas, pavarde)

adresas:
el. adresas:
tel. nr.

Radpviliskio pagalbos Seimai centro
Direktoriaus pavaduotojai socialiniam darbui
Eglei Grigalitinienei

INTERVIZIJU GRUPES METINE ATASKAITA

Intervizijos grupée skirta:

(detalizuoti tiksline grupe)

Intervizijy skaicius: (nurodyti).
Intervizijy pradzia: (nurodyti).
Intervizijy pabaiga: (nurodyti).
Vienos intervizijos trukmeé: val.
Bendra visy intervizijy trukmé: val.
Intervizijy forma: akivaizdi / nuotoliné (nurodyti tinkama).
Intervizijy vieta: (nurodyti).
Eil. Dalyviai Intervizija Intervizijy, | Bendra
Nr. | Vardas, | El. Tel. | Data* | Data | Data | Data | Data | Data | kuriose | intervizijy,
pavardé | adresas | Nr. dalyvavo, kuriose
skai¢ius | dalyvavo,
trukme
(val).

* SuraSyti visy intervizijy datas. Stulpeliy ,,Data“ turi biiti tiek kiek i§ viso vyko intervizijy. Jei
dalyvis dalyvavo konkrecig datg vykusioje intervizijoje, pazymekite langelyje ,,+, o jei nedalyvavo



— pazyméti ,,-*.
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