PATVIRTINTA

Radviliskio pagalbos Seimai centro
direktorés 2022 m. birzelio 30 d.
isakymu Nr. V- 117

RADVILISKIO PAGALBOS SEIMAI CENTRO KRIZIU CENTRO INDIVIDUALIOS
PRIEZIUROS PERSONALO DARBUOTOJO PAREIGYBES APRASYMAS

I SKYRIUS
PAREIGYBE

1. Individualios priezitiros personalo darbuotojo pareigybé yra priskiriama kvalifikuoty
darbuotojy pareigybés grupei, kuriy pareigybes priskiriamos C lygiui.

2. Pareigybés lygis — C.

3. Pareigybés paskirtis: Kriziy centro tvarkos aprase numatytai veiklai vykdyti, teikti
socialine pagalbg Kriziy centro paslaugy gavéjams (asmenims nukenté€jusiems nuo smurto, prievartos,
gaisro, stichiniy nelaimiy, patyrusiems ar iSgyvenantiems kriz¢ ir t.t.).

4. Pareigybés pavaldumas: individualios priezitiros personalo darbuotojas tiesiogiai
pavaldus direktoriaus pavaduotojui tkiui. Individualios prieZiiiros personalo darbuotojg priima,
atleidzia 1$ darbo, nustato jo pareiginj atlyginimg jstaigos direktorius.

Il SKYRIUS
SPECIALUS REIKALAVIMAI SIAS PAREIGAS EINANCIAM DARBUOTOJUI

5. Darbuotojas, einantis Sias pareigas, turi atitikti Siuos specialius reikalavimus:

5.1. dirbti individualios priezitros personalo darbuotojo pareigose priimamas asmuo,
turintis ne zZemesnj kaip vidurinj iSsilavinimg ir (ar) jgyta profesine kvalifikacija, iSklauses 40 val.
jZzanginius individualios priezitros personalo darbuotojo mokymus;

5.2. individualios prieziiros personalo darbuotojas savo darbe vadovaujasi Lietuvos
Respublikos jstatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos ministro jsakymais ir Kitais teisés aktais, susijusiais su
socialiniy paslaugy teikimu, socialinio darbo organizavimu, jstaigos nuostatais, vidaus darbo, kriziy
centro tvarkos apraSu, §iuo pareigybés apraSymu, direktoriaus jsakymais ir direktoriaus pavaduotojos
tkiui nurodymais;

5.3. individualios priezitiros personalo darbuotojas vadovaujasi individualaus priéjimo,
lygiy galimybiy jtvirtinimo, konfidencialumo, asmens apsisprendimo bei pripazinimo, atsakomyhés ir
kompetencijos principais, laikosi etikos normy;

5.4. individualios prieziliros personalo darbuotojas Yyra tvarkingas, saziningas,
tolerantiSkas, geranoriSkas, kiirybiskas bei iniciatyvus, be Zalingy jprociy:

5.5. Privalo i$manyti:

5.5.1. pagalbos seimai centro struktiira, kriziy centro veiklos sritis, darbo organizavimo
tvarka;

5.5.2. reikalavimus, susijusius su vaiko sveikatos apsauga;

5.5.3. higienos reikalavimus;

5.5.4. vaiko anatomijos, fiziologijos, amziaus tarpsniy bei socialiniy ir pSichologiniy
poreikiy ypatumus;
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5.5.5. tvarkomy kambariy, patalpy priezitiros bei valymo tvarka;

5.5.6. jam paskirto inventoriaus paskirt], jo priezitiros ir naudojimo taisykles;

5.5.7. baldy priezitros reikalavimus, kambariy interjero ir géliy priezitros reikalavimus;
5.5.8. darbuotojy saugos ir sveikatos, prieSgaisrinés saugos, elektros saugos reikalavimus;
5.5.9. pirmosios medicinos pagalbos suteikimg, jvykus nelaimingam atsitikimui darbe;
5.5.10. bendravimo ir tarnybinio etiketo reikalavimus;

5.5.11. naudotis informacinémis ir rysSio technologijomis.

111 SKYRIUS
SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS

6. Sias pareigas einantis darbuotojas vykdo $ias funkcijas:

6.1. nesant socialiniui darbuotojui priima asmenj (Seimg) patekusj j Krizés situacija,
suteikia pirming reikiama socialing pagalba;

6.2. apgyvendina asmenj (Seima) Centro direktoriaus nustatyta tvarka;

6.3. planuoja ir organizuoja darbg su kriziy centro paslaugy gavéjais;

6.4. nustatytu laiku uzrakina/atrakina pagrindines pastato duris;

6.5. kontroliuoja jeinan¢ius Zmones, periodiskai apzitiri patalpas ir pastato teritorija;

6.6. laikinai iSeidamas i$ darbuotojo patalpos ja uzrakina;

6.7. nepriima j Kriziy centrg nuo alkoholio ar kity psichotropiniy medziagy apsvaigusiy
paslaugy gavéjy;

6.8. nesant socialiniui darbuotojui orientuoja naujai apgyvendintus asmenis, teikia
informacijg dél gyvenimo salygy Kriziy centre, supazindina su vidaus tvarkos taisyklémis
pasirasytinai ir kitomis nustatytomis tvarkomis;

6.9. uzmezga palanky kontakta su paslaugy gavéju ir bendradarbiauja su juo, sprendziant
i8kilusias problemas;

6.10. organizuoja asmens higienos (maudymosi, skalbimo, lyginimo) paslaugas, uztikrina
kontrole;

6.11. padeda socialiniam darbuotojui organizuoti klienty veikla ir poilsj;

6.12. i8duoda paslaugy gavéjams labdaros biidu gautus daiktus, maistg ir kt.;

6.13. stebi paslaugy gavéjy fizine, psiching sveikatos biiklg, esant reikalui informuoja
atsakingg socialinj darbuotoja, o ligos ar susiZalojimo atvejais Suteikia paslaugy gavéjams bendraja
pirmaja medicining pagalba, prireikus kviecia greitaja medicining pagalba;

6.14. informuoja socialinj darbuotoja apie pasikeitusia paslaugy gavéjo socialing
situacijg, poreikius;

6.15. priima konflikto sprendimo buidus, Kilus konfliktui tarp paslaugy gavéjy ar kaip
kitaip paslaugy gavéjams netinkamai elgiantis. Atsiradus grésmei Kriziy centro paslaugy gavéjo ar
darbuotojy saugumui, sveikatos biiklei, prieSgaisrinés ir darbo saugai, socialinio darbuotojo padéjéjas
nedelsiant informuoja apie tai administracija, iskviecia policijos, medicinos, priesgaisrinés, avarinés ar
saugos tarnybas, suraso apie jvykj tarnybinj pranesima;

6.16. periodiSkai kontroliuoja (kas 2-3 val.), ar paslaugy gavé¢jai laikosi vidaus tvarkos
taisykliy reikalavimy, fiksuoja pazeidimus bei pastabas suraSydami tarnybinj pranesima;

6.17. pavaduoja kitus individualios prieziiiros personalo darbuotojus (Seimyny) jy

nebuvimo darbe metu;
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6.18. pagal prioritetines kvalifikacines kélimo sritis tobulina kvalifikacijg Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyta tvarka;

6.19. vykdo kitus Centro direktoriaus ir direktoriaus pavaduotojo tkiui, kity specialisty
nurodymus;

6.20. bendrauja su paslaugy gavéjais, jiems padeda apsitarnauti, susitvarkyti, orientuotis
aplinkoje, maitintis, naudotis buitiniais prietaisais ir priemonémis, vaikui skirtomis techninés pagalbos
priemonémis, kitomis ugdymo priemonémis;

6.21. naudoja jgytas zinias praktikoje;

6.22. dirba komandoje su socialiniais darbuotojais ir kitais pagalbos Seimai centro
specialistais;

6.23. kokybiskai teikia socialing ir kitg pagalba paslaugy gavéjui ar jy grupei,

6.24. pasirenka tinkamus bendravimo ir darbo su paslaugy gavéju metodus;

6.25. teikiant pagalba, neperzengia savo profesinés kompetencijos ir tarnybinés etikos
riby;

6.26. atsako uz paslaugy gavéjy gyvybe, sveikata, fizinj ir psichologinj sauguma;

6.27. uztikrina, kad Kriziy centre ir jy teritorijoje nebiity naudojami tabako gaminiai,
elektroninés cigaretés, alkoholis ir kitos psichikg veikian¢ios medziagos;

6.28. nuolat konsultuojasi su socialiniais darbuotojais savo veiklos klausimais;

6.29. informuoja socialinius darbuotojus, prireikus pagalbos Seimai centro administracijg
ir kitus specialistus apie probleming situacija;

6.30. vykdo saugos darbe, priesgaisrinés saugos ir civilinés saugos reikalavimus;

6.31. savo veikloje vadovaujasi Siomis vertybinémis nuostatomis:

6.31.1. gerbia paslaugy gaveja ir vertina kiekvieno i jy unikaluma;

6.31.2. biina empatiskas;

6.31.3. stengiasi suprasti kiekvieng paslaugos gavéjg ir jam padéti;

6.31.4. vertina visus paslaugy gavéjus vienodai ir teikia jiems pagalbg nepriklausomai
nuo jy ir jy Seimy socialinés padéties, tikéjimo, lyties, rasés, jsitikinimy ar pazitry;

6.31.5. pasitiki paslaugy gavéjais, biina objektyvus priimant sprendimus, nesivadovauja
1Sankstinémis nuostatomis;

6.31.7. geba sukurti tinkamg psichologinj mikroklimatg santykiuose su paslaugy gavéjais;

6.31.8. laikosi konfidencialumo;

6.32. ugdo ir stiprina socialinius, higieninius, laisvalaikio ir kultiringo elgesio jgtidzius;

6.33. padeda ugdyti ir palaikyti paslaugy gavéjo kasdieninio gyvenimo jgiidZius:

6.33.1. padeda gaminti maista;

6.33.2 padeda atliekant buitinius darbus;

6.33.3 padeda ugdyti taupumo jgtidzius;

6.33.4 padeda bendraujant ir pan.

6.34. padeda ugdyti paslaugy gavéjo darbinius jgudzius ir vykdyti iking veikla:

6.34.1. moko savarankiskai tvarkyti patalpas — atlikti kasdieninj patalpy, baldy, langy,
grindy, valyma sausu ir drégnu budy;

6.34.2. moko naudotis buitiniais prietaisais bei kitomis priemonémis ir pan;

6.34.3. moko naudotis skalbimo masina ir parinkti atitinkamas skalbimo priemones.
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6.35. moko paslaugy gavéjus savitvarkos:

6.35.1. tvarkingai susidéti riibus, asmeninius daiktus;

6.35.2. susidéti ir naudotis higienos reikmenimis;

6.35.3. valyti ir prizidiréti avalyng;

6.35.4. ruosti maista;

6.35.5. naudotis valymo priemonémis;

6.35.6. naudotis buitiniais prietaisais.

6.36. rupinasi paslaugy gaveéjy higiena:

6.36.1. uztikrina paslaugy gavéjy asmens higieng einant miegoti ir atsikélus ryte;

6.36.2. moko praustis, maudytis, valytis dantis;

6.36.3. moko tvarkytis plaukus;

6.36.4. uztikrina, kad paslaugy gavéjai rengtysi Svariai ir rubai biity pagal sezona, laiku
biity kei¢iami apatiniai drabuziai.

6.37. teikia informacijg socialiniams darbuotojams, Centro administracijai;

6.38. kontroliuoja Vidaus tvarkos taisykliy laikymasi, sprendzia konfliktines situacijas ir
apie jas informuoja socialinj darbuotoja;

6.39. talkina socialiniam darbuotojui ar kitam specialistui ugdymo, uzimtumo metu, kai
yra tenkinami paslaugy gavéjo poreikiai,

6.40. organizuoja laisvalaikj, atsizvelgiant ] paslaugy gavéjo poreikius ir polinkius,
uztikrina visy paslaugy gavéjy uZimtuma, saviraiSkos galimybiy tenkinimg Kriziy centre ir uz jo riby;

6.41. padeda socialiniam darbuotojui parengti ir pritaikyti paslaugy gavéjams reikalinga
uzsiémimams darbing medziaga;

6.42. produktyviai atidirba savo darbo laikg, neuzsiima pasaliniais darbais, nepalieka
paslaugy gavéjy be priezitiros;

6.43. laikosi vidaus tvarkos ir kity nustatyty taisykliy, nepaZeidingja darbo rezimo,
nepatiki savo darbo kitiems asmenims;

6.44. uztikrina tvarkos ir Svaros palaikyma Kriziy centre ir teritorijoje;

6.45. pastebéjes grésme statiniui, patalpoms, inventoriaus, prietaisy gedimus, galincius
jtakoti Cia esan¢iy zmoniy gyvybei ir sveikatai, nedelsiant informuoja, neatsizvelgiant j paros laika,
Centro tkvedj, Centro direktoriy arba direktoriaus pavaduotojg tkiui, tarnybas, galinCias padéti
esamoje situacijoje;

6.46. informuoja Centro direktoriy, jam nesant, direktoriaus pavaduotoja tikiui, slaugytoja
apie neigiamo pobudzio jvykius ar ypatingus atvejus, susijusius su paslaugy gavéjo sveikata;

6.47. atsiradus esamy komunikacijy, elektros srovés perdavimo linijy, jrengimy
gedimams, informuoja apie tai Centro direktoriaus pavaduotojg tikio reikalams;

6.48. teikia paraiskas dél priemoniy, susijusiy su funkcijy vykdymu, isigijimo;

6.49. vykdo Kita socialinio darbuotojo, pagalbos Seimai centro direktoriaus, direktoriaus
pavaduotojo tkiui, kito specialisto pavesta darba, susijusj su individualios priezitiros personalo
darbuotojo darbu ir nepriestaraujantj teisés aktams;

6.50. neiSeina 1§ Kriziy centro patalpy savo darbo metu, jei tai néra susij¢ su socialiniy
paslaugy teikimu paslaugy gavéjui;

6.51. nepasitraukia i§ darbo vietos iki atvyks ji pakeiCiantis darbuotojas, jei darbo grafike
nenumatyta kitaip;



6.52. nesikeicia patvirtintame darbo grafike nurodyto darbo laiko su kitu darbuotoju, be rastisko
prasymo, patvirtinto direktoriaus;
6.53. negalédamas atvykti | darbg dél pateisinamos priezasties, apie tai pranesa centro
direktoriui arba direktoriaus pavaduotojui tikiui;
6.54. pagal grafikg tikrinasi sveikatg.

IV SKYRIUS
SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO ATSAKOMYBE

6.55. atsako uz:

6.55.1. kokybiska Siame pareigybés apraSyme numatyty pareigy ir funkcijy vykdyma;

6.55.2 paslaugy gavéjy, kuriems teikia socialing ir kita pagalba, sauguma, griezta
sanitariniy higieniniy reikalavimy laikymasi;

6.55.3. pagalbos Seimai centro tvarkos taisykliy laikymasi,

6.55.4. savo profesinés kompetencijos nuolatinj tobulinima;

6.55.5 profesinés etikos laikymasi, konfidencialuma.

6.56. Uz savo pareigy ir funkcijy nevykdyma ar netinkama vykdyma, vaikui ar pagalbos
Seimai centrui padarytg zalg deél savo kaltés ar neatsargumo individualios prieziiiros personalo
darbuotojas atsako Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

Parengé
(pareigos, vardas, pavard¢)

(parasas, data)
SusipaZzinau ir sutinku
(pareigos, vardas, pavardeé)




